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ค ำแนะน ำป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) 
จังหวัดพิษณุโลก  

ส ำหรับกำรเดินทำงโดย รถโดยสำรประจ ำทำง ผู้ประกอบกำรแท็กซ่ี หรือรถโดยสำยไม่ประจ ำ  
(รถตู้เช่ำ, รถบัสเช่ำ, รถเช่ำที่สนำมบิน) ทั้งบริษัทและส่วนบุคคล  

 

 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดต่อเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ที่แพร่ระบาด
อย่างรวดเร็วในประเทศต่าง ๆ รวมถึงประเทศไทยด้วยนั้น เพ่ือลดโอกาสการสัมผัสเชื้อโรคดังกล่าว จึง มี
ค าแนะน าเพ่ือเป็นแนวทางน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพและเหมาะสม ดังนี้ 
 

ข้อ ๑  ค ำแนะน ำส ำหรับผู้ประกอบกำรขนส่งสำธำรณะ  
๑.๑ ด้ำนอำคำรสถำนที่และยำนพำหนะ  

      - ดูแลความสะอาดของสถานที่ให้บริการ โดยเฉพาะห้องสุขา สถานที่จ าหน่ายอาหาร 
สถานที่จ าหน่ายตั๋วโดยสาร โดยการเช็ดด้วยน  ายาฆ่าเชื อ หรือแอลกอฮอล์ ๗๐% อย่างสม่ าเสมอ อย่างน้อย            
ทุก ๒ ชั่วโมง และให้ถี่มากขึ นในช่วงเวลาที่มีผู้โดยสารแออัด  
     - ท าความสะอาดยานพาหนะทุกเท่ียวที่มีการให้บริการ เน้นการเช็ดท าความสะอาดพื นผิว
ที่ผู้โดยสารสัมผัสบ่อยๆ เช่น ราวจับในรถโดยสาร ที่จับบริเวณประตู เบาะนั่ง ที่เท้าแขนด้วยน  าผงซักฟอก
หรือน  ายาท าความสะอาด หรือแอลกอฮอล์ ๗๐% สามารถท าลายเชื อไวรัสได้ 

     - ท าความสะอาดอุปกรณ์ที่มีผู้โดยสารใช้ร่วมกันทุก ๑ ชั่วโมง เช่น ปุ่มกดตู้จ าหน่ายตั๋ว 
ปุ่มกดตูจ้ าหน่ายเครื่องดื่ม เป็นต้น หรือใช้แผ่นพลาสติกใสปิดทับปุ่มเหล่านั น และเปลี่ยนทุกชั่วโมง  

    - จัดเตรียมแอลกอฮอล์เจล เพ่ือให้บริการแก่ผู้โดยสาร รวมถึงพนักงาน ในพื นที่ส่วนกลาง 
และใกล้กับอุปกรณ์ที่ใช้มือสัมผัสบ่อยๆ เช่น บริเวณทางเข้ายานพาหนะ อุปกรณ์จ าหน่ายตั๋ว ราวจับ                  
ราวบันไดเลื่อน ปุ่มกดลิฟต์ เป็นต้น  

    - จัดเตรียมหน้ากากอนามัยกรณีพบผู้โดยสารที่มีอาการทางระบบทางเดินหายใจ เช่น ไข้ 
ไอ มีน  ามูก เป็นต้น  

    - จัดจุดคัดกรองผู้โดยสารโดยใช้เครื่องวัดอุณหภูมิ (เทอร์โมสแกน) 
 

๑.๒ ด้ำนบุคลำกร  
   - จัดให้มีเจ้าหน้าที่เพ่ือติดตามข่าวสาร เผยแพร่ ความรู้และค าแนะน าในการปฏิบัติตนแก่

บุคลากรในองค์กร เช่น ติดตามสถานการณ์โรค และ สุขอนามัยส่วนบุคคลที่ควรปฏิบัติ  
    - กรณีบุคลากรมีอาการเจ็บป่วย หรือมีประวัติเดินทางไปพ้ืนที่เสี่ยงให้หยุดปฏิบัติงานและ

สังเกตอาการ 14 วัน 
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    - ผู้ขับขี่และพนักงานประจ ายานพาหนะ ให้สวมหน้ากากอนามัยเพ่ือป้องกันการติดเชื อ 
ขณะปฏิบัติงาน ตลอดเวลา และควรล้างท าความสะอาดมือด้วยเจลแอลกอฮอล์ หรือน  าสบู่บ่อยๆ ส าหรับ ผู้
ขับข่ีรถแทกซ่ี หากไม่มีผู้โดยสาร ไม่จ าเป็นต้องสวมหน้ากากอนามัย  

   - ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าทีเ่พ่ือถ่ายทอดแก่ผู้โดยสาร ถึงการปฏิบัติตัวที่ถูกต้อง 
 

๑.๓ ด้ำนกำรบริกำร  
   - เพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายตั๋วโดยสาร เพ่ือลดความแออัดบริเวณที่จ าหน่ายตั๋ว เช่น                

การจ าหน่ายตั๋ว โดยสารออนไลน์  
   - ส่งเสริมการใช้บัตรโดยสารที่เป็นบัตรส่วนตัว เช่น บัตรเติมเงิน เพ่ือลดการสัมผัสตู้ซื อตั๋ว

โดยสาร  
   - เมื่อพบผู้โดยสารมีอาการป่วย ไอ จาม หรือมีน  ามูก ให้ขอความร่วมมือผู้โดยสาร                 

สวมหน้ากากอนามัยที่จัดไว้ ถ้าเป็นไปได้ ควรเปิดกระจกรถ  
   - จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ในการล้างมือ ให้เพียงพอกับผู้โดยสาร  

 
ข้อ ๒  มำตรกำรส ำหรับผู้โดยสำร  

     - ให้สวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัย เมื่อโดยสารรถสาธารณะ เมื่อมีอาการป่วย
ระหว่างเดินทางและไม่มีหน้ากากอนามัย ให้แจ้งและขอหน้ากากอนามัยจากพนักงาน 

     - หากสังเกตเห็นผู้โดยสารในยานพาหนะเดียวกันมีอาการไอ จาม ผิดปกติ ให้แจ้ง
พนักงานเพ่ือจัดหา หน้ากากอนามัยให้ผู้โดยสาร 

 - ปฏิบัติตนตามค าแนะน าของเจ้าหน้าที่ 
 
 

 

 

 

 

 

 
 


